EVROPSKA UNIE USTAV SOCIALNICH SLUZEB
Evropsky socialni fond V PRAZE 4
Operacni program Zaméstnanost

Revitalizace sluzeb USS v Praze 4

Analyza poskytovanych sluzeb

Analyza vznikla v ramci projektu ¢ CZ.03.2.63/0.0/0.0/19 099/0015137, financovaného

z prostiedktl ESF prostiednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR.

Stranka 1z 47



Ustav socialnich sluzeb v Praze 4, je piispévkova organizace (dale jen USS4), se sidlem Podolska
208/31, Praze 4,147 00. Jejim zfizovatelem je Méstska ¢ast Praha 4, Antala Staska 2059/80b, 140 46
Praha 4 — Kr¢.
Pfedmétem ¢&innosti Ustavu socialnich sluzeb v Praze 4 je predev§im zajistovani socialnich sluZzeb
ve smyslu ptislusnych ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist ajeho provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisi. Vzhledem
ke splnéni pozadavkl zakona o socialnich sluzbach byla dne 9. 10. 2007 udé€lena Magistratem hl. m.
Prahy jako krajskym ufadem registrace dle ustanoveni § 81 odst. 1 vySe uvedeného zakona, na jejimz
zaklad¢ jsme opravnéni poskytovat

e pecovatelskou sluzbu

e sluZbu denniho stacionaie

e odlehcovaci sluzbu

Kromé vyse uvedenych registrovanych socialnich sluzeb USS4 poskytuje socialné aktivizaéni sluzby

pro seniory a zdravotné znevyhodnéné spoluobcany. Zajist'uje provoz 12 klubu seniori, organizaci

rekreaci, zajezdu, spolecenskych setkani a kulturnich akci jako formu prevence socialniho vylouceni.
Realizuje projekt ESF v rdmci Opera¢niho programu Zaméstnanost, kdy je v méstské casti Praze 4
ziizeno Centrum pro rodinné pecujici. Cilem aktivit Centra pro rodinné pecujici je pomoci
stabilizovat socioekonomickou situaci neformalnich pecujicich a sladit instituciondlni a osobni péci
o blizkého ¢loveka.

Zaroven se zam&fuji na rozsifujici se poskytovani socialniho poradenstvi a aktivity ve spolupraci
S ostatnimi organizacemi pusobicimi v oblasti socidlnich sluzeb, stejné jako s dalSimi partnery,

predevsim z oblasti zdravotnictvi.

1. Pecovatelska sluzba

Poskytuje terénni (v misté bydlisté uzivateld), a ambulantni sluzbu (spojeno s dochézkou do zatizeni)
uzivateliim socidlnich sluzeb, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu veéku (seniofi), chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, pfipadné rodinam s vice détmi.

V roce 2019 byla pecovatelska sluzba poskytovana celkem 1 442 uzivateliim. 49 % ze vSech uZivatelt
pecovatelské sluzby reprezentovali seniofi ve véku 81-90 let. Nejcastéji byly poskytovany tikony:
dovoz obédii, pomoc pii osobni hygien¢€, bézny uklid a pomoc a podpora pii podavani jidla a piti.
PeCovatelska sluzba se poskytuje na celém tizemi M¢stské ¢asti Praha 4 v pracovni dny od 7,00

do 15,30 hodin a dle zajmu muze byt péce poskytovana téZ o sobotach, nedélich a svatcich.
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1.1. Personalni zajiSténi pecovatelské sluzby

Personalné zajistuje peCovatelskou sluzbu 6 koordintorek pecovatelské sluzby a 50 pecovatelek.
Uzemi Prahy 4 bylo pro Giéely pedovatelské sluzby rozdéleno do 6 okrskil. Pecovatelky z jednotlivych
okrski se dle potieby (nemoc, dovolena) zastupuji na vSech okrscich PS. V této oblasti eviduji
Vv soucasné dobé dostate¢ny pocet zaméstnancti v pfimé péc¢i. Zaroven se zde momentalné nepotykaji
ani s vyraznou fluktuaci zaméstnanct. V piipadé odchodii nedochazi k vyraznym problémim
s nalezenim nového vhodného persondlu. Lze zaroven konstatovat, ze pocet pracovnikll piimé péce
zafazenych v pecCovatelské sluzbé je s rezervou dostacujici v poméru k poctu klienti a v blizké

budoucnosti nepiedpoklddame tim padem problémy s persondlnim zajisténim.

Okrsek pecovatelské sluzby ¢. 1 Viktorinova 1, Praha 4 — poskytuje terénni peCovatelskou sluzbu
a ambulantni sluZbu v jidelné pro seniory ve Svatoslavoveé ulici a s¢itd jednu koordinatorku a celkem

8 pecovatelek, z toho dvé€ jsou na rozvozu obédi a jedna Vv jidelné pro seniory.

Okrsek pecovatelské sluzby €. 2 Podolska 208/31, Praha 4 — poskytuje terénni pe¢ovatelskou sluzbu
a ambulantni sluzbu v jidelné pro seniory, ve stfedisku osobni hygieny a v pradelné pecovatelské
sluzby. Nachazi se zde i jeden ze ¢tyt domil s pecovatelskou sluzbou. Déle se zde nachazi feditelstvi
organizace, kancelar vedouci klubové Cinnosti, Centrum pro rodinné pecujici a kancelaf socialni
pracovnice. Nov¢ je zde i kanceldF realiza¢niho tymu nového projektu Revitalizace socialnich
sluzeb USS4.

Koordinatorka pecovatelské sluzby ma k dispozici 9 pecovatelek, ztoho jedna pecovatelka je
Vv jidelné pro seniory, jedna v pradelné pro seniory a jedna zajiStuje rozvoz obédu. Zbylé pecovatelky

poskytuji terénni sluzbu v DPS i v mistech bydli$té mimo DPS.

Okrsek pecovatelské sluzby €. 3 Na Chodovci 54, Praha 4 poskytuje terénni pecovatelskou sluzbu

a ma k dispozici celkem 7 pe¢ovatelek (5) a z toho dveé zajistuji rozvoz ob&du.

Okrsek pecovatelské sluzby €. 4 Branicka 65/46 poskytuje terénni pecovatelskou sluzbu
a ambulantni sluzbu v jidelné pro seniory, ve stfedisku osobni hygieny a v pradelné pecovatelské
sluzby. Nachazi se zde i dva domy s pecovatelskou sluzbou. Zde je ptitomna jedna koordinatorka
a 8 pecovatelek z toho jedna zajist'uje rozvoz obédil, jedna prani a Zehleni v pradelné a jedna zajistuje
obédy v jidelné pro seniory, dale je piitomen i jeden pracovnik v socialnich sluzbach a jedna
pecovatelka zajiStujici péci u trojcat.

Okrsek pecovatelské sluzby €. 5 Marie Cibulkové 626/4, Praha 4 poskytuje terénni pecovatelskou

sluzbu a ambulantni sluzbu v jideln€ pro seniory a ve stiedisku osobni hygieny. Nachazi se zde Ctvrty
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a posledni dim s pecovatelskou sluzbou. Zde je piitomna jedna koordindtorka a celkem

9 pecovatelek, z toho jedna zajiStuje rozvoz obédu a jedna zajistuje obédy v jidelné pro seniory.

Okrsek pecovatelské sluzby €. 6 v Jilovské 432/11, Praha 4 poskytuje terénni pecovatelskou sluzbu

a ambulantni sluzbu v jidelné pro seniory. Pfitomna je jedna koordinatorka a 7 pecovatelek. Z toho

jedna zajistuje rozvoz obédi. V jidelné pro seniory zajiStuje vydej obédl pracovnice z DS OZ

Jilovska.

Ziakladni ¢innosti pecovatelské sluzby:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

pomoc pii zvladani b&znych tkond péée o vlastni osobu (ADZ)

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu (ADZ 5)

poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy ( ADZ 4)

pomoc pii zajisténi chodu domécnosti (ADZ 16)

zprostiedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim (ADZ 12)

doplitkové sluzby (ADZ)

1.2.  Swot analyza pecovatelské sluzby
POMOCNE + SKODLIVE -
(k dosazeni cile) (k dosazeni cile)
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- Silna zékladna uzivateli soc. sluzeb a jejich Vysoky pocet ukonll nepiimé péce (dovoz
B narust — zajem o kvalitni sluzby obédu, zajisténi nakupt, prani pradla)
= % - Dlouholeté vztahy s uzivateli Neefektivni pracovni postupy/ nizké vzdélani
E g - Siroka personalni zdkladna Vysoka administrativni zatizenost
~ g - Technické a materidlni zajiSténi sluzby Problémy s dodavateli stravy
= Dovoz obédu elektromobily Nedostate¢na socialni prace
Nejednotna dokumentace/ komunikace
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VNEJ3(
(atributy prostredi)

PRILEZITOSTI
Postupna ,.transformace‘ pecovatelské sluzby.

Nesuplovat komer¢ni sluzby, kteti zabiraji
mista klientll v neptiznivé socialni situaci.

Zlepseni logistiky rozvozu obédu
Snizeni administrativni zatéze
Zlepseni prosttedi v DPS
Zlepseni pracovniho prostredi

Vzdélani se v nové metodé a zvyseni
kvalifikace

Zaujmout noveé pracovniky novymi metodami

Posilit smysluplnost péce a posilit prevenci
syndromu vyhoteni

Poskytnou péci na zékladé etickych hodnot,
které bude znat kazdy pecujici

Klient jako ¢lovek se svym zivotnim ptribéhem
Rozsitit védomosti a dovednosti personalu

Individuélni pfistup k senioriim podloZeny v
jednotné dokumentaci

Jednotny komunikacni a dokumentacni systém
pro pecujici, seniory a rodiny.

Jednotny komunikacni a dokumentacni systém
pro socialni Seteni.

Podpora tymu pecovatelek koordinatorem a
socidlnim pracovnikem, podpora tymové
spoluprace.

Sjednoceni odborné terminologie pecujicich

Vyuziti skorovacich technik pro definovani
aktualniho stavu seniora v oblasti mobility a
schopnosti orientace ¢asem, mistem, 0Sobou a
situaci.

Aktivizace seniorll s motivaci sepisovat svilj
zivotni ptibeéh

Prevence socialni izolace seniort a véasna
diagnostika rizika socialni izolace seniora.

Zkvalitnit poradenskou ¢innost

Pripravit informacni materialy pro seniory a
jejich rodiny




1.3.  Popis samotné realizace péce:
Ziskavani uzivateli:
1. Pfimo sami z4jemci si zavolaji o sluzbu.
2. Volaji ptibuzni, blizky ¢i pecujici.
3. Lékati (prakticti, odbornici apod.).
4. Sociélni pracovnice z Méstského ttadu &i Utadu prace.

5. Socialni pracovnice z nemocnic, LDN apod.

Zadatel kontaktuje koordinatorku dle rajonizace nebo skrze socialni pracovnici USSA4.
Koordinatorka po telefonu sdéli zakladni informace a domluvi Si Se zajemcem navstévu v jeho
domacim prostiedi, pfipadné v kancelatich okrsku.

Pti navstévé koordinatorka zhodnoti danou situaci zadatele a sdéli, jak sluzba probiha. Sjedna
se potiebna péce, jejich Cetnost a stanovi datum zahajeni péce. Koordinatorka zkontroluje, zda jsou
k dispozici potiebné kompenzacni pomticky pro poskytovani sluzby, piipadné je zajemci ¢i rodiné
doporuci, aby si je zajistili. Je to zejména z diivodu bezpecnosti uzivatele ¢i peCovatelky a pro lepsi
manipulaci ¢i zajisténi péce. SepiSe podklady pro smlouvu a stanovi se cile sluzby. Z pravidla
do péti pracovnich dni od navstévy je péce poskytovana.

Koordinatorka nasledné vypracuje navrh smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby, ktery pieda
na teditelstvi ve tfech vyhotoveni ke schvaleni a k podpisu. (1x pro uzivatele PS, 1x uloZena
na sekretariatu a 1x je ulozena na okrsku v karté klienta). Dale vytvoii kartu klienta a obalku pro péci
(DOKUMENTACE ADZ + metodika).

Koordinatorka stanovi kli¢ového pracovnika a pieda mu veskeré potiebné informace o klientovi
a obélku klienta (+ ADZ), kde jsou uvedeny identifika¢nich Gdaje o klientovi, kontakt na blizkou
¢i kontaktni osobu, pfipadné na Iékate. Dale je tam popis péce a piipadné dalsi dulezité informace
pro realizaci péci. V obalce je pfipraveny notysek, ktery peCovatelka preda uzivateli, kam denné
pecCovatelka zapisuje provedené tkony i Cas a podepise se.

e Kli¢ovy pracovnik nasledné spolecné s uzivatelem zpracuji individualni plan péce.
Koordinatorka ptipravuje rozpis péce z pravidla 1x za tyden pifedem pro vSechny pecovatelky.
Zpravidla kazdé rano maji na okrsku porady, kde si sdéluji aktualni informace o klientech.
O veskerych zménach v péci informuje klicovy pracovnik svou koodinatorku a jsou zaznamenany

v individualnim planu.
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1.4.  Domy s pecovatelskou sluzbou

Na tzemi méstské casti Praha 4 se v souCasné dob¢ nachazeji 4 domy s pecovatelskou sluzbou,
v nichz je k dispozici celkem 240 malometraznich bytt. Bydleni v DPS je ur€eno zejména pro ob¢any
Zijici osaméle, pro néz je stavajici bydleni z n&jakych dtvodt nevyhovujici, fyzicky nebo psychicky
naro¢né nebo neunosné, ktefi vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebo véku potiebuji zajistovat
nékteré své zivotni potieby péci jiné osoby a tuto pomoc nemohou zajistit rodinni ptisluSnici.

Byty v domech s peovatelskou sluzbou jsou ve vlastnictvi MC Praha 4, spravou téchto objekti je
povétena firma 4-Majetkova a.s.

V roce 2019 bylo na Méstskou ¢ast Praha 4, prostiednictvim USS4, podano 86 Zadosti ob&ant
o pfidéleni najmu k bytu v domé s pecovatelskou sluzbou. U téchto 0sob bylo provedeno socialni
pracovnici USS4 socialni etfeni jako podklad pro Komisi pro Domy s pegovatelkou sluZbou.
Vekova struktura zadatelt je ve slozeni 18 — 50 let — 5 Zadateld, 51 — 60 let — 5 Zadateld, 61 — 70 let
— 23 zadateld, 71 — 80 let — 32 zadateli, 81 — 90 let — 17 zadateld, 91 — 100 — 4 Zadatelé. Celkem
v roce 2019 bylo Radou MC P4 ptidéleno 28 byti. Z toho 20 Zadateld, ktefi si podali zadost v roce
2019 a 11 zadatelt, kteti si podali zadost v roce 2018 a jednomu zadateli z roku 2017.

2. Pobytova odleh¢ovaci sluzba

Odlehcovaci zatizeni se nachdzi v Jilovské 432/11 Praha 4. Je ureno ke kratkodobému pobytu
uzivateld se zajisténou 24hodinovou péci, kterou poskytuje zdravotné — oSetfovatelsky personal.
Kapacita zafizeni v Jilovské je 30 lazek v 10 pokojich. Celkem je v pobytovém =zafizeni
26 zaméstnancu. Z toho je tam 6 zdravotnich sester, jeden fyzioterapeut, 13 pracovnikd obsluzné
péce, dvé socidlni pracovnice, jedna vrchni sestra, vratna a dvé pani na uklid.

Pobyty jsou sjednavany na zdklad¢é pisemné smlouvy na dobu ur€itou, v rozmezi od nékolika dnli
az tfi mésici s odivodnénym prodlouZzenim na dobu Sesti mésici. Za rok 2019 bylo celkem
ubytovano v Domé seniorit OZ Jilovska 172 uZzivatelll. Z toho k 1.1.2019 ubytovano 19 uzivateld,
nove sjednanych smluv v roce 2019 bylo 153, béhem roku 2019 ukoncilo pobyt 152 uzivatelq.
K 31. 12. 2019 zlstalo ubytovano 20 uzivatelt.

Pfi jednanich se zéjemci o sluzbu bylo v Domé seniortt OZ Jilovské krome pisemné rezervace pobytu

také poskytovano zékladni socialni poradenstvi, pecujicim jsou nabidnuty bezplatné sluzby Centra

pro rodinné pecujici. Socialni pracovnice uzivatelim a jejich rodinam pomaha a podporuje je

prabézné pii jednani se zdravotnickymi zatizenimi, 1ékafi, domovy seniorti, Gfady prace a jinymi

institucemi.

Stranka 7 z 47



Zakladni ¢innosti odleh¢ovaci sluzby:
a) pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
C) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
d) poskytnuti ubytovani v piipadé pobytové sluzby
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
f) socialné terapeutické Cinnosti
g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZitosti (ADZ)

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni innosti (ADZ 9)

Ukony osetiovatelské péée jsou poskytovany pracovniky piimé obsluzné péce a ofetfovatelskou
zdravotni péci, kterou zajistuji registrované zdravotni sestry. Zdravotnické tkony jsou hrazeny
z vetejného zdravotniho pojisténi, na zakladé smluv, uzavienych se zdravotnimi pojistovnami.
Uzivatelim sluzby je zaroven poskytovano socialni poradenstvi nasSimi socialnimi pracovniky.

Zafizeni je relativné zastaralé a opotiebované. Technicky stav budovy vyzaduje ¢asté opravy rizného
charakteru a rozsahu. Obsluzny personal se snazi délat maximum, co technické vybaveni umoznuje.
Casem je nevyhnutelné piestéhovani zafizeni do novych prostor. I pies uvedené se daii kvalitng
uspokojovat poptavku po tomto typu sluzeb. Posledni dobou se zvysila i Groven vyuziti kapacity
zafizeni. S klienty zafizeni se nyni mnohem vice pracuje, jsou zajiStovany casté aktivizacni

programy, poskytovany sluzby fyzioterapeuta i ergoterapie.

2.1. Swot analyza pobytové odleh¢ovaci sluzba

POMOCNE SKODLIVE
(k dosazeni cile) (k dosazeni cile)
SILNE STRANKY SLABE SLANKY

@

§ - vysoka vyuzitelnost kapacity - Spatny technicky stav budovy
E &l - uspokojovani poptavky po sluzbé - vizualni vliv na niz8i poptavku
=D
= s _ .
7z >| - stabilni personal
> 3 v v 0

‘S| - z&em o zafizeni ze strany dobrovolniki

©
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v 7

VNEJSI
(atributy prostiedi)

PRILEZITOSTI

presun do nového nafizeni, které bude
uzpuisobeno pro tento typ sluzby

moznost registrace dalSich sluzeb —
domov se zvlaStnim rezimem, paliativni
péce

propojenost vSech sluzeb

Zaujmout noveé pracovniky novymi
metodami péce

Posilit smysluplnost péce a posilit
prevenci syndromu vyhoteni

Poskytnou péci na zakladé etickych
hodnot, které bude znat kazdy pecujici

Klient jako ¢loveék se svym Zivotnim
ptibéhem

Rozsitit védomosti a dovednosti personéalu

Individualni pfistup k seniorim podloZeny
Vv jednotné dokumentaci

Jednotny komunikacéni a dokumentacni
systém pro pecujici, seniory a rodiny.

Jednotny komunikaéni a dokumentacni
systém pro socialni Setfeni.

Jednotny komunikaéni a dokumentaéni
systém pro odleh¢ovaci sluzbu.

Sjednoceni odborné terminologie
pecujicich

Vyuziti skorovacich technik pro
definovani aktualniho stavu seniora v

oblasti mobility a schopnosti orientace
C¢asem, mistem, osobou a situaci.

Aktivizace seniorll s motivaci sepisovat
svij zivotni ptibéh
Prevence socialni izolace seniord a véasna

diagnostika rizika socialni izolace seniora.

Odlehcovaci sluzba jako vyukové
pracovisté pro nové pecovatelky a pro re-
kvalitativni postupy u stavajicich
zameéstnancu.

Zkvalitnit poradenskou ¢innost

Ptipravit informa¢ni materidly pro seniory
a jejich rodiny




2.2.  Popis realizace péce:

Ziskani Klientii:
1. Sami zajemci volaji a Zadaji o pobyt na odleh¢ovaci sluzbg.

2. Volaji ptibuzni a pecujici.

3. Kontaktuji nds zatizeni (LDN, nemocnice, nemocnice nasledné péce, odlehcovaci sluzby,
rehabilitaéni zafizeni, kde se klient nachdzi a potfebuje jeSté dalsi péci a nemilize se o sebe
postarat v domacim prostredi).

4. Kontaktuje nés socidlni pracovnice z fadu méstské ¢asti a Zadaji o umisténi klienta, ktery to
v doméacim prostredi uz nezvlada a potiebuje osettovatelskou péci.

Nejdiive si klient poda zadost o umisténi jejiz soucasti je i I€katska zprava o zdravotnim stavu klienta,
ktera se dat ke schvaleni lékaice. Pokud zadost ze zdravotnich duvodu neschvali nebo neni volna
kapacitu, doporucujeme jiné vhodné zatizeni.

Po schvéleni zadosti se domlouva termin nastupu a provadi se socialni Setfeni u klienta, kdy se
zjistuje, stav klienta, jeho sob&stacnost, v ¢em potiebuje domoct, jaké jsou jeho navyky, zaroven je
informovan o zatizeni, jaké jsou moznosti, seznamuji ho s vnitinimi pravidly atd.

Pti pfijmu do zatfizeni, dostane novy klient k podpisu smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb,
je seznamen s prostfedim zafizeni, postupné se u klienta vystiidaji pecovatelky, zdravotni sestra
a sociélni pracovnice (DOKUMENTACE).

Adaptace u kazdého klienta je jinak dlouha a jinak naro¢na. Nékdy byva u klienti naro¢na adaptace,
protoZe se ocitli v jim neznamém prostiedi a chovaji se jinak neZ v domacim prostiedi.

Kazdé rano probiha piedani sluzby, kde jsou ptitomny vSechny pecovatelky, zdravotni sestra, které
maji sluzbu a socialni pracovnice. Pfi pfedani sluzby se tesi pfipadné problémy s klienty v celém
tymu a hleda se mozZnost feseni nastalého problému (ADZ).

O klienta pecuji pracovnice piimé péce, které¢ u klientl zajistuji oSetfovatelskou péci (pomoc
pfi hygiené, koupéni, vyména inkontinen¢nich pomiicek, pomoc pfi stravovani, doprovod po zatizeni
apod.) (ADZ).

Zdravotni sestry podavaji klientam léky, aplikuji injekce, pokud je zapotiebi provadi odbéry krve,
fesi zhorSeni zdravotniho stavu klienta s praktickym Iékafem, RZS. Socidlni pracovnice fesi socialni
problematiku klienti (pfispévek na péci, podani zadosti do DS, propusténi klientt, zajisténi terénnich
sluzeb apod.) Rehabilita¢ni pracovnik s klienty provadi nacvik chize, doporucuje vhodné
kompenzacni pomiicky.

Daéle v zafizeni probihaji aktivizacni programy — cvifeni na Zzidlich, zpivéani, do zafizeni dochézi

1x mé&sicné déti z matetské skolky a se seniory si maluji, trénink paméti atd.
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Vétsinou se klienti budi kolem 7:30 — 8:00 hod, probiha ranni hygiena, snidané, koupani
dle harmonogramu, aktiviza¢ni program, obéd, odpoledni odpocinek, odpoledni program, kdyz

je hezké pocasi, tak klienti mohou jit na terasu, noc¢ni klid je od 22:00 hod.

3. Volnocasové aktivity pro seniory

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby zdravotné znevyhodnéné jsou poradané v klubech
pro seniory. Celkem naSe organizace provozuje 12 klubt, které ma na starosti vedouci klubové
¢innosti pro seniory, a kazdy klub ma dale svou vedouci klubu, ktera klub vede.

V roce 2019 pusobilo na tzemi méstské ¢asti Prahy 4 celkem 12 Klubt pro seniory provozovanych
Ustavem socialnich sluzeb v Praze 4. Kluby navitévuje 528 ¢lend.

Vsechny Kluby seniort projevily velky zajem o kulturni a spole¢enské déni v méstské ¢asti Praha 4
i mimo ni. Planovaly ve spolupraci s Ustavem socialnich sluzeb v Praze 4 riizné programy a Gi¢astnily
se rozmanitych akci. Plné také vyuzivaly nabidek USS4 a méstské Gasti
Prahy 4. O veskerych kulturnich a spolecenskych akcich jsou také pravidelné informovani obyvatelé
véech domi s pedovatelskou sluzbou USS4.

V jednotlivych domech s pecovatelskou sluzbou jsou pofadané dalsi aktivizaéni sluzby, které jsou
primarné uréené pro obyvatele jednotlivych domii. Dale Ustav socidlnich sluzeb porada nékolik
vyletl a zajezda pro seniory i zdravotné postizené ohrozené socialnim vyloucenim z méstské ¢asti
Praha 4.

3.1. Swot analyza volno¢asovych aktivit pro seniory

POMOCNE SKODLIVE
(k dosazeni cile) (k dosazeni cile)

= SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Q
— N - Stabilni kluby s dlouholetou tradici - uzavfena stala komunita jednotlivych klubt

c o o
o S — muze odradit S 74 .
E g’ - Ruznorodost zaméteni klubti fze oCracit nove zajemee
=
E %‘ - Dobfte umisténé po celé Praze 4

o)

8 | - Potadani riznorodych akei

PRILEZITOSTI

% - motivovat klienty sepisovat Zivotni
— B ptibéh
2 2
>§ ; - zamgéfit se na nové aktivity, pro nove
> 2 aktivnéjsi seniory

= - pfipravit informa¢ni materidly pro

seniory a jejich rodiny
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4. Sluzby Denniho stacionare

Denni stacionaf se diive nachézel v Branické ulici 43/55, Praha 4. Kapacita zatizeni byla 8 mist

s provozni dobou od 7:00 do 15:30 hod. Prostor v§ak jiz nebyl vyhovujici, nyni probihaji dokon¢ovaci

prace v novych prostorach pro denni stacionaf, kde bude sluzba poskytovana. Jiz bude zafizen

v duchu biografického modelu.

Poskytuje ambulantni socialni sluzbu ob¢antim z Prahy 4 — uzivatelim socialnich sluzeb, kteti maji

sniZenou sobéstacnost z diivodu véku nebo zdravotniho postizeni a osobam s chronickym duSevnim

onemocnénim, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

4.1. Swot analyza Denni stacionar

POMOCNE

(k dosazeni cile)

SKODLIVE

(k dosazeni cile)

4

SILNE STRANKY

nové prostory denniho stacionaie

jo—
Zz
=i novy personal, nové myslenky a ,,svézi
Z ES‘ LIBN13
= Vitr
PRILEZITOSTI
prace s prostfedim dle Biografické péce
= Sirsi a individudlngjsi aktivizacni program
ks : . 3
N propojenost vSech sluzeb
% ; uspokojeni Sirsi poptavky
= e - . ., ,
> 2 Rozsitit informace a informacni systém o
8 sluzbe

Ptipravit informa¢ni materialy pro seniory
a jejich rodiny

5. DalSsi vedlejsi ¢innosti organizace

SLABE STRAN KY

- chybgjici stabilni klientela

nedostate¢na socialni prace

Nizka informovanost spole¢nosti o sluzbé

Déle nabizeji pfepravu osobnim vozidlem Citroen Berlingo se specialni tipravou pro vozickaie, pro

zdravotné handicapované uzivatele socialnich sluzeb a dalsi obany po Praze.
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6. Projekty

Centrum pro rodinné pecujici

Centrum pro rodinné pecujici pti USS4 v ramci projektu EU poskytuje pecujicim zcela bezplatng
socialni poradenstvi, individualni a skupinové psychoterapie, pracovné-pravni konzultace,
poradenstvi finan¢niho zdravi, poradenstvi v oblasti paliativni péce. Dale také nabidne neformalnim
pecujicim odborné vzdélavani a praktické kurzy.

Nespornou vyhodou tohoto centra je to, ze klientovi se dostane opravdu kompletni poradenstvi
v jednom miste, aniz by tak musel obchézet fadu instituci jako je naptiklad Ufad prace, financni
poradna, psychologicka poradna a podobné. DalSim benefitem tohoto centra je to, Ze poskytovani
pomoci neformalnim pecujicim (ti, co pecuji o svého piibuzného, blizkého) je pfimo navazné
na formélni sluzby poskytované USS4 (pecovatelské sluzba, odlehéovaci sluzby, denni stacionaf).
V ramci jedné organizace tak dochazi ke sladovani formalni a neformalni péce, coz ve srovnani s
jinymi organizaci posouva v této oblasti mnohem dale.

6.1. Swot analyza Centra pro rodinné pecujici

POMOCNE SKODLIVE
(k dosazeni cile) (k dosazeni cile)
SILNE STRANKY SLABE STRANKY
A
)5 %‘ Multidisciplinarni tym - Nedostatecné podvédomi vetejnosti o
=2 . It termi formalni pé¢
7 = Sladéni a propojenost formalni a STy netormaini pece
> neformalni stranky - Udrzitelnost centra po skon¢eni projektu
= PRILEZITOSTI
3
— ?:,m’ - Postupna implementace centra do celé
)E % organizace a propojenost napfic¢ organizaci
E _‘g - Pfemisténi centra do vhodnéjSich prostor
% s nacvikovou mistnosti
HoCare 2.0

Projekt se zabyva vyménou zkusenosti v oblasti dlouhodobé péce ve Stredni Evropé¢, kde je celkem
11 partnert.. Ceska republika je zastoupena USS4 a Inovaénim centrem DEX.

Projekt HoCare 2.0. fesi skute¢nost starnuti populace a vzhledem k tomu, Ze mnoho feSeni pro seniory
je zalozeno na IT technologiich, které dosud nejsou piijemci péce dobie piijimany, je potieba,
aby se seniorske organizace vice zapojily do procesu navrhovani samotnych produkti a jejich vyuziti.
Cilem je, aby nova fesSeni byla navrzena spolen¢ a na zéklad¢ poznatkti vSech zicastnénych a byly
zajistény a dobfe pochopeny potieby klientt.
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FOTODOKUMENTACE
STAVAJICIHO STAVU



Jidelna pro seniory Podolska 208/31
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Jidelna pro seniory a klub pro seniory Svatoslavova ulice

Stranka 16 z 47



Stranka 17 z 47



Spole¢né prostory — chodby
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Pozn.: Détinska vyzdoba

Doporucdeni prace s prostiedim na zakladé znalosti z biografie seniora.
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Stavajici dokumentace

Karta klienta

Obéalka klienta
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Prilohy — stavajici dokumentace

Pecovatelska sluzba

Osnova:
1. Navstéva zajemce o pecovatelskou sluzbu
2. Individudlni plan pti sjednavani peCovatelské sluzby
3. Individualni plan prubéhu poskytovani pe¢ovatelské sluzby vcetné jeho hodnoceni.
4

. Osobni spis uzivatele sluzby se seznamem dokumentt ulozenych ve spisu
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Priloha ¢. 1
Ustav socidlnich sluZeb v Praze 4, pFispévkova organizace
Podolska 208/31, 147 00 Praha 4
Telefon: 296 320 111, e-mail:, info@uss4.cz
Navstéva zajemce o pecovatelskou sluzbu
Prijmeni, jméno, titul zijemce
o pecovatelskou sluzbu:
Datum narozeni:
*Rodné Cislo:
Adresa bydlisté, PSC:

Telefon, e-mail:
*Prijemce prispévku na péci/stupen ANO-NE /stupet .................
Byl ustanoven opatrovnik ANO-NE

Piijmeni a jméno kontaktni osoby, adresa trvalého bydlisté, telefon, e-mail:

Piijmeni a jména rod. p¥isl., znamych apod., adresa trvalého bydlisté, telefon,e-mail:

OsSetiujici 1ékafr, telefon:

ZAjemce poZaduje tyto ikony zakladnich &innosti pefovatelské sluzby: (ADZ)
Pojmenovani ukonu: Cas poskytovani ikonu:

1.
2.
3.
4.

5.
Zajemce pozaduje tyto ikony fakultativnich ¢innosti pecovatelské sluzby:
Pojmenovani tkonu: Cas poskytovani ikonu:
6.
7.
8.
Zajemce souhlasi s nasledujicim zpiisobem tihrady pecovatelské sluzby:

1. Bezhotovostné bankovnim pi‘evodem na et USS 4 ¢&islo: 81359399/0800

2. Bezhotovostné inkasem Z G€tu ZAjemce ......ooevvvviiniiiniiniiniennnns Limit............

3. Hotovostné
(Hodici se zakrouzkujte)
U ukonii, které maji hodinovou sazbu, se pocita skute¢né spoti‘ebovany ¢as vcetné ¢asu nezbytného k
zajiSténi ukonu (dojezd/dochazka pecovatelky k uZivateli). Minimalni ¢asovy usek je S minut. Pokud
provedeni ikonu netrva celou hodinu, vySe uhrady se pomérné krati.

Zajemce bere na védomi cenu obédu 59,- K¢, (véetné vikendi a svatki).

Podpis zdjemce o pecovatelskou sluzbu
(nebo jeho opatrovnika)

Podpis vedouci okrsku pecovatelské sluzby: ........cccovvveeiiieiiiieiiieeieeeees
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Priloha ¢. 2

USTAV SOCIALNICH SLUZEB Ustav socialnich sluzeb v Praze 4, pfispévkova organizace
Podolska 208/31, 17 00, Praha 4

INDIVIDUALNI PLAN PRI SJEDNAVANi PECOVATELSKE SLUZBY

Jméno a pfijmeni, titul:

Datum narozeni:

Bydlisté:

1. Zhodnoceni socialni situace Zadatele

(zdravotni omezeni, navrat z nemocnice, osamélost, rodina, pnp, bydleni)

2. ZHODNOCENi SOBESTACNOSTI A POTREB ZADATELE

Zvladne Zvladne Nezvladne Poznamky

sam s pomoci

Bézné ukony péce o vlastni osobu

Osobni hygiena

Oblékani a svlékani

Samostatny pohyb doma

Presun na l0zko a vozik

Pouziti WC

Stravovani

Zajisténi stravy

Vareni

Samotny pfijem potravy

Stravov. navyky, alergie

Domacnost

Uklid, prani pradla

Nakupy, pochlizky

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Pohyb mimo dim

Chize do schodi

Telefonovani, vyfizovani

Utednich zélezitosti

Finan¢ni gramotnost
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Komunikace

Informace ziskané pozorovanim

Rizika pfi realizaci IP

Socialni potieby

3. Osobni cil spojeny se sluzbou

(dlouhodoby CiL SLUZBY — z{istat co nejdéle sob&staény, v doméacim prosttedi i kratkodoby -
vychazi

z prani a potieb zadatele, napf. mit teplé jidlo, byt Cisty a Cisté oblecen, zajisténi potravin,

Cistota domaciho prostredi)

4. Planované ukony PS a jejich éetnost, které vedou k plnéni cila:

V Praze dne ......eeeveerevceeecennnnns .

Podpis vedouciho pracovnika Podpis uzivatele
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Priloha €. 3

Ustav socialnich sluzeb v Praze 4, ptispévkova organizace

USTAV SOCIALNICH SLUZES Podolska 208/31, 17 00, Praha 4

INDIVIDUALNI PLAN V PRUBEHU POSKYTOVANi PECOVATELSKE SLUZBY,
VCETNE JEHO HODNOCENI

Jméno a pfijmeni, titul:

Datum narozeni:

Bydlisté:

Datum zahdjeni pecovatelské sluzby:
Klicovy pracovnik:

Zména v udajich kontaktni osoby:

1. Osobni cil spojeny se sluzbou

2. Pracovni postup k napliiovani osobnich cild (co, kdy, kdo, jak, jak ¢asto)
(pfesny popis provadénych ukon, zvlastnosti, speciadlni prani uzivatele, rozsah ukond,
casovy prlbéh poskytované péce)
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3. Hodnoceni priibéhu poskytovani PS a plnéni cilt

(spokojenost s poskytovanymi sluzbami, zmény v ¢etnosti i rozsahu sluzeb vzhledem

Vv s

k zdravotnimu stavu, rozsifeni péce + pfip. novy cil, pfip. cil trva).

Po zapise napsat datum hodnoceni a podepsat pracovnikem i uZivatelem.

V Praze dne .....evveeerecceensennnnees «

Podpis klicového pracovnika Podpis uzivatele
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Priloha ¢. 4 )
Ustav socialnich sluZeb v Praze 4, prispévkova organizace
Podolska 208/31, 147 00 Praha 4

OSOBNI SPIS UZIVATELE SOCIALNI SLUZBY

Titul, jméno, prijmeni uzivatele
socialni sluzby:

Datum narozeni:

Adresa trvalého bydlisté, PSC:

Osobni spis vede: koordinatorka PS —
Kli¢ovy pracovnik:
od —do: jméno:

Pracovnik pro dovoz obédii (pokud ma uZivatel tento tikon objednan):
od —do: jméno:
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SEZNAM DOKUMENTU, ULOZENYCH V OSOBNIM SPISU

Cislo Obsah dokumentu:
dokumentu:
1 Navstéva zajemce PS
2 Karta klienta PS(z programu se tiskne)
3 IP - (ADZ)
4 Smlouva o poskytovani PS ¢

Zaznam o prevzeti nahradnich kli¢a
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Denni stacionar

Osnova:
1. Zadost o poskytovani socialnich sluzeb v dennim stacionafi
2. Ptiloha k zadosti o poskytovani socialnich sluzeb v dennim stacionafi
3. Individuélni plan prubéhu poskytovani socialni sluzby v dennim stacionafi, véetné
jeho hodnoceni (ADZ)

4. Osobni spis uzivatele sluzby se seznamem dokumentt uloZenych ve spisu
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Priloha ¢. 1

Ustav socialnich sluzeb v Praze 4, piispévkova organizace
Podolska 208/31, 147 00 Praha 4
telefon: 296 320 111, e-mail: info@uss4.cz

Zadost o poskytovani socialnich sluZeb v dennim staciona¥i
Prijmeni, jméno, titul zajemce o
socialni sluzby:

Datum narozeni:
Adresa trvalého bydliité, PSC:

Telefon:

*Prijemce prispévku na péci: ANO-NE/stupen ................
Byl ustanoven opatrovnik: ANO-NE

Zvolené kontaktni osoby, adresa trvalého bydlisté, telefon, e-mail:

1)

2)

OSetrujici prakticky lékafr, telefon:

Zajemce o socialni sluzby pozZaduje zajiSténi nasledujicich ukonii zakladnich ¢innoesti denniho
stacionare:
Pojmenovani ukonu: Cas poskytovani ikonu:

Zajemce o socialni sluzby pozaduje zajiSténi nasledujicich ukoni fakultativnich ¢innosti
denniho stacionare:
Pojmenovani ukonu: Cas poskytovani ukonu:

Zajemce souhlasi s nasledujicim zpisobem thrady pecovatelské sluzby:
1. Bezhotovostné bankovnim prevodem na ucet USS 4 ¢islo: 81359399/0800

2. Bezhotovostné inkasem z GUCtU ZAJemCe ...oovvvvnriiineiiinieinncnnnnens Limit............

3. Hotovostné
(Hodici se zakrouzkujte)
U ukoni, které maji hodinovou sazbu, se ictuje podle skutecné spotiebovaného ¢asu
nezbytného k provedeni ukonti. Pokud netrva celou hodinu, vy$e uhrady se pomérné krati.
Zijemce bere na védomi cenu obédu 57,- K¢
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Podpis zajemce o socidlni sluzbu
(nebo jeho opatrovnika)

Podpis vedouci denniho stacionare: ..........ccceeeveeeiienieeecieenieeeieenen.
Piiloha ¢. 2

Ptiloha k zadosti o poskytovani socialnich sluzeb v dennim stacionaii
Zékladni informace o uZivateli:
Jidlo

[l Samostatné

[1 ptiborem

O lIzici

71 S dopomoci:

Dieta: ...ooviiiiii
Oblékani a obouvani

[l Samostatné

1 S dopomoci

Hygiena

Pouziti WC

[1 Samostatné

1 S dopomoci:

Myti rukou

L Samostatné

[1'S dopomoci

Pouziti inkontinentnich pomucek

1 Nepouziva

Vyménu zvladne:

L] samostatné

71 S pomoci

Zdravotni omezeni

Zrakové:

Sluchové:

Pohybové potize:

Pouziti kompenzac¢nich pomticek:
Omezeni napf. pfi cviceni, prochazce:
Alergie:

Bude uzivat v ramci pobytu 1éky?:
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Pitny rezim

1 Dodrzuje samostatn¢
[ Je potieba ptipominat
Rad/a pije:

Slazeni napoji:

1 Nesladi

0 Cukr

[1 Um¢lé sladidlo
Odpocinek

Po obédé:

[0 Neodpociva

1 Odpociva v sedé

0 Chodi si lehnout
Béhem dne:

Kurak: ANO - NE
Orientace

Casova:

Prostorova:

Osobou:

Dalsi obtize s paméti
Zajmy, zaliby

Dtive:

Nyni:

Na co r&d vzpomina:
Zaméstnani:

Na co reaguje podrazdéné:
Co jej uklidiiuyje:

Zvyk, ritudly a potreby:
Rodina:

Mozna rizika a jejich zvladnuti:
Ptedpokladané vyuziti sluzby: [1 Pravidelné:

[l Nepravideln¢:
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Informace ziskané pozorovanim béhem zkusebni navstévy: (vypliuje pracovnice stacionare)
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Priloha ¢. 3

Ustav socidlnich sluZeb v Praze 4, pFispévkova organizace
Podolska 208/31,147 00 Praha 4

INDIVIDUALNI PLAN PRUBEHU POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
V DENNIM STACIONARI, VCETNE JEHO HODNOCENI

Jméno a piijment, titul............oo Datum narozeni....................
BydliSte. ..ot
Datum zahéjeni socidlni sluzby..................cooiiiiiiin

KHEOVY PrACOVIIK . ...v ettt ettt e e e e et e e e e eaaas

Osobni cil spojeny se sluzbou:

Pracovni postupy k napliiovani osobnich cili (co, kdy., kdo, jak, jak ¢asto)

Hodnoceni prubéhu poskytovani socialni sluzby a plnéni cilu

Dne:
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Priloha ¢. 4 )
Ustav socialnich sluZeb v Praze 4, prispévkova organizace
Podolska 208/31, 147 00 Praha 4

OSOBNI SPIS UZIVATELE SOCIALNI SLUZBY

Titul, jméno, prijmeni uzivatele
socialni sluzby:

Datum narozeni:

Adresa trvalého bydlisté, PSC:

Osobni spis vede: koordinatorka PS —
Kli¢ovy pracovnik:
od —do: jméno:

Pracovnik pro dovoz obédii (pokud ma uZivatel tento tikon objednan):
od —do: jméno:
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SEZNAM DOKUMENTU, ULOZENYCH V OSOBNIM SPISU

Cislo Obsah dokumentu:
dokumentu:
1 Navstéva zajemce PS
2 Karta klienta PS(z programu se tiskne)
3 IP
4 Smlouva o poskytovani socialni sluzby
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Odlehcovaci sluzba

Osnova:
1. Zadost o pfijeti do DS a poskytovani odleh¢ovacich sluzeb v zafizeni Dim seniort
Jilovska

2. Z&pis z jednani se zadatelem o socialni sluzbu v DS OZ Jilovska
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Priloha ¢. 1

USTAV SOCIALNICH SLUZEB
V PRAZE 4

Cislo smlouvy:

Ustav socialnich sluzeb v Praze 4, pfispévkova organizace pobyt:
Podolska 208/31, 147 00 Praha 4 pokoj:
telefon: 296 320 111 dieta:

e-mail: info@uss4.cz

Zadost o prijeti do DS a poskytnuti odlehéovacich sluzeb v zafizeni DGm seniort

Jilovska
(podle ust. § 44 zak. €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Osobni udaje Zadatele/ky
Jméno, prijmeni a titul: .....ooooveeeeee e, Rodné

Datum NArOZeNT ..coveeeeeee et eeeeeeseeee e Misto a okres

Zdravotni PojiStovNa .......cccceveeeereveereeeee e platnost do:.......ccceeeveeenne. Rodinny

Kontaktni osoba/y (poradi v jakém maji byt informovany), vztah k Zadateli, adresa, telefon, e-mail
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pozadovany

Pojmenovani Gkonu Uhrada v K¢ .
ukon

1. Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
2. Pomoc pti oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek
3. Pomoc pf¥i pfesunu na ltiZko nebo vozik
4 Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjsim
) prostoru
5. Pomoc pfii ukonech osobni hygieny
6. Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
7. Pomoc pfi pouziti WC
Zajisténi stravy * primérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku,
zdsadam raciondlni vyzZivy a potfebam dietniho stravovani:
8. Racionalni dieta : 3 hlavni jidla, presnidavka a odpol. svacina
Diabeticka dieta : 3 hlavni jidla, pfesnidavka a odpol. svadina + druha vecere
Zluénikova dieta : 3 hlavni jidla, pfesnidavka a odpol. svacina
Ubytovani + uklid, prani loZzniho a osobniho pradla, Zehleni:
- jednolGzkovém s vlastnim soc. zafrizenim
9. - jednollizkovém bez vlastniho soc. zafizeni
- dvoullzkovém
- vicelGzkovém
Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim: doprovod k lékafi,
10. |na zdjmové a volnocasové aktivity, na organy verejné moci, instituce
poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét
11 Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora
" | pfi socidlnim zacleriovani osob
12 Socioterapeutické cinnosti k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socidlnich
" | schopnosti a dovednosti
13. | Pomoc pfi komunikaci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma
14. | Pomoc pfti vyfizovani béznych zalezitosti

Vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti: Nacvik a upevinovani
motorickych schopnosti a dovednosti

FAKULTATIVNi CINNOSTI:
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Pojmenovani tkonu

1. Nakupy a pochlizky

2. Vedeni evidence financ¢nich prostfedku uZivatele
3. Uschova finanénich prosttedkd, cennosti apod.
4. Oznaceni pradla a oSaceni uZivatele

5. Kopirovani dokumenti

6. Pomoc pfi vyfizovani Grednich dokumentd

Uhrada v K¢

pozadovany
ukon

Byl Zadateli ustanoven opatrovnik? ANO — NE

Pokud ano, je nutné predloZzit kopii pravomocného rozhodnuti soudu a uvést telefonni kontakt:

Predpokladané ukony zakladnich a fakultativnich ¢innosti:
ZAKLADNI CINNOSTI:
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UzZivateli socialnich sluzeb mohou byt vedle zakladnich Gkon( hlavni ¢innosti poskytovany

fakultativné dalsi ¢innosti v rdmci vedlejSi hospodarské ¢innosti — doprava, dle aktudlné platnych
cen uvedenych v sazebniku Uhrad.

Zajemce bude v pfipadé uzavieni smlouvy provadét uhradu odlehovacich sluzeb bezhotovostné
na ucet USS 4 ¢&islo: 81359399/0800 a 74d4 o vraceni piipadnych preplatk(i na ucet
Lol 1 [o FE T POO SRS ) AT

Zajemce bude v pripadé uzavieni smlouvy provadét uhradu odlehcéovacich sluzeb a zadda o vraceni
preplatkd v hotovosti v pokladné USS 4, Podolska 208/31, 147 00 Praha 4.
(nehodici se skrtnéte)

Prohlaseni Zadatele:

Timto prohlasuji, Ze veskeré Gdaje, uvedené v této zadosti, jsem uvedla/uvedl pravdivé. Jsem si
védoma/védom, Ze nepravdivé Gdaje mohou mit za nasledek vyrazeni Zadosti z evidence Zadatel(l
o prijeti do DS OZ, pfipadné i ukonceni smlouvy mezi mnou a DS OZ.

a1 o] o1 U ST TSRS

Pfiloha, ktera je nedilnou soucasti této zadosti, a bez které nelze zadost podat je vyjadreni
oSetrujiciho Iékare (viz formuldr Posudek registrujiciho praktického lékare k pfijeti Zadatele do DS
0Z Jilovska 432/11, Praha 4) o zdravotnim stavu Zadatele, pfip. dalsi ékarské zpravy, pokud je
Zadatel v péci u odbornych Iékar(i — specialistl (napf. neurolog, ortoped, diabetolog, kardiolog,
psychiatr, apod.)

VPraze dne .eeeeveeeeveeeeeeesen,

podpis Zadatele/ky
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Priloha ¢. 2.
USTAV SOCIALNICH SLUZEB
V PRAZE 4

Zapis z jednani se Zzadatelem o socialni sluzbu v DS OZ Jilovska

Jméno, prijmeni a titul Zadatele 0 SOCIAINT SIUZDU: .....c.oeievieeeeee e e

DatuUm NArOZENT: ....oooeeiiiiicecees e et e et

Adresa trvalého DYAIEEE (PSC): covuiuueieeiiereeceeereeee e et sss sessss s sre s e s sssas sesese s srssss s e

Adresa bydliSté, POKUA SE liST O TBi......ccoceiieeieiiere et sttt s s et s sra s sreetesa st e e s st berenens aaes

Datum socialnNiho SetFeni: ..ooeeceveeeer e e

Dalsi osoby, které byly u socidlniho Setfeni pfitomni (jméno, kontakt):

Stranka 42 z 47



Popis prostiedi, kde Zadatel/Ka ZiJE et s bbb s et et s era e tne
(byt, RD, sam/a, s kym):

................................................................................................ Kompenzaéni pomUcky:

............................................................................................... Hal
Francouzské hole
Choditko
Invalidni vozik
Polohovaci lGzko
Toaletni kreslo
Nastavec na WC
Pojizdny zvedak
Ostatni pomcky:

Dosavadni kontakt Zadatele s rodinou
(Jak Casto, rozsah péce):

e s s |

O

V soucasné dobé se zadatel/ka nachazi:

O Naslouchadlo-pravé, levé
O Bryle na ¢teni
L~ Doma L o [0 Bryle na dalku
0 Ve zdravotnickém zafizeni O Zubni protéza-horni, dolni
0 lJinde 0

JIN@: ettt et e e

Vyuziva socialni sluzby (rozsah, kontakt)

' Chuze po pravidelném terénu (po mistnosti, chodbé):
(napf. pecovatelska sluzba, asistencni sluzba, tisnova

linka): 0O Sam/sama
O S berli, berlemi
O ne O S choditkem-pevné, kolové
[0 ano (ndzev a kontakt) 0 S pomoci druhé osoby
O Neschopen
.............................................................................................. 0 Pomoci voziku

Chlize po nepravidelném terénu (zahrada, chodnik):

Sam/sama

S berli, berlemi

S choditkem-pevné, kolové
S pomoci druhé osoby
Neschopen

Pomoci voziku

Vyuzivd domaci oSetfovatelskou sluzbu (Home care):

Oooooodg

O ne

O ano (kontakt)
Chuze po schodech:

Sam/sama

S berli, berlemi

S pomoci druhé osoby
Neschopen

Popis stavu zadatele/ky v dobé socidlniho Setfeni

o o |

(zdravotni a socialni situace):
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Posazeni na lGzku:

O Sam/sama
0 S pomoci druhé osoby
O Neschopen

Pouzivani WC:

0 Samostatné
O S pomoci druhé osoby
O Neschopen
Pouzivani inkontinenénich pomucek:

O Nepouziva

0 Vlozky

0O Inkontinencni kalhotky/pleny
O WCkreslo

,,,,,,

0 Sam/sama
O Samostatné, pokud jsou léky pfipraveny
O Léky musi byt podavany druhou osobou

Zrak:

O Dobry
0 Zhorseny (bryle, ¢teni za pomoci lupy)
O Zbytky zraku
O Nevidomy
Sluch:
O Dobry

0 Zhorseny
0 Neslysici
Hygiena:

O Sam/sama
0 S dopomoci druhé osoby
O Neschopen

Kurak:
[1 Ano
[l Ne
Oblékani:

0O Sam/sama
O S pomoci druhé osoby
0 Neschopen

Schopnost najist se:

0 Sam/sama
O S pomoci druhé osoby
O Neschopen

Forma stravy:

O Celd

0 Krdjena
0 Mletd

O Pfiborem

0 Liici

O Nutno krmit
Dietni opatreni:

Pitny rezim:

O Dodriuje
0 Nutny dohled
Finance:

[0 Spravuje samostatné

O Zvlada pouze drobné vydaje

0 Spravuje s pomoci druhé osoby
Orientace v pfirozeném prostredi:

0 Ano
0 Ne
O Céste¢né
Orientace mimo pfirozené prostredi:

0 Ano

O Ne

0 Caste¢né
Orientace v Case:

0 Ano

O Ne

0 Casteénéd
Orientace osobou:

0 Ano

0 Ne

O Caste¢né
Komunikace slovni:

0 2Zvlada

O 2Zvlada s obtizemi

0 Nezvladda
Komunikace pisemna:

[0 Zvlada
0 Zvlada s obtizemi
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O Nezvlada
Porozuméni mluvenému slovu:

O Rozumi
0 Nerozumi

(IR 11 1< IR PRR

Pozna své véci:

O Ano
[l Ne
0 Castecné

Nejvyssi dosazené vzdelani ........cccceceeeiecineceivecceene e

Zaméstnani (pred dichodem) .......cceveeevereveeceeenennenen.

MozZna rizika a pfipadna opatfeni (pady, odchody ze

zafizeni):

O Kadernici bude vyuZivat: v zafizeni — mimo zafizeni
O Pedikdru bude vyuzivat: v zafizeni — mimo zafizeni
0 Cviceni a spolecenské akce v zatizeni
[l

Aktivizace
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Bézny rezim dne, zvyklosti:

Zadost o domov senior (nebo obdobného zatizeni):

O ne

[0 ano (adresa, kontakt, datum podani zadosti)
ettt et et et et et b et et R R oA se bk SRt ettt et 4t beaes ek eR sea eR et ek sEe st ek ea sen en st et sesesbebens
2 ettt ettt bt et st be b aae et ea bt et eheaeseas Sheeea shabeteae ek ebeseseaseas et bes et ebeseaeseasaaeeeabesbesebeneaenaassaeann
OO

Aktualni potieba péce:

O Potfeba pomoci jen v nékterych ukonech:

0 Potreba zajisténi kompletni péce ve viech zdkladnich Ukonech o sebe sama i své okoli
Pfi socialnim Setfeni byl/a Zadatel/ka sezndmen/a socialni pracovnici s povinnostmi vyplyvajici ze

smlouvy, se zplsobem poskytovani socialni sluzby a s vysi a zplisobem Uhrady za socialni sluzby.

Zadateli/ce a osobam blizkym byly poskytnuty informace tykajici se pfijeti do zafizeni a predany
dopliujici materialy:

O Vnitfni pravidla pro poskytovani pobytovych odlehcovacich sluzeb v DS OZ Jilovska
0 Sazebnik duhrad

0 Vzor smlouvy

0 Seznam véci pro nastup

Po pfijeti do DS OZ Jilovska zadatel/ka zlistava u svého osetfujiciho Iékare.

Svym podpisem potvrzuji pravdivost uvedenych informaci.

Stranka 46 z 47



V Praze dne ....ceeeeceevccee e e

Podpis Zadatele/ky o socialni sluzbu v DS OZ Jilovska:

Zde vypliiuje socialni pracovnik

Zhodnoceni nepfiznivé socidlni situace a potieby pobytové odlehcovaci sluzby v DS OZ Jilovska
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